Инструкция по определению текущей версии ПО и даты выпуска
Данные можно получить следующими способами:
1. С помощью отчета о состоянии принтера (Печать страницы конфигурации принтера)
На главном экране панели управления принтера сдвиньте вкладку в верхней части экрана вниз, чтобы открыть панель мониторинга, а затем коснитесь значка «Настройка»
Откройте следующие меню:
· Отчеты
· Печать отчета о конфигурациях
2. В утилите драйвера на компьютере.
Если у Вас на компьютере установлен базовый драйвер HP для вашего принтера, то Вы можете запустить панель управления принтером.
После запуска перейдите в раздел:
“Обслуживание принтера” -> “Сведения об устройстве”
Мы не рекомендуем без крайней необходимости обновлять прошивки на плоттерах и принтерах, если Вы планируете использовать неоригинальные расходные материалы.
После обновления прошивки Вы можете столкнуться с несовместимостью чипов на совместимых расходных материалах
Инструкция по отключению опции обновления:
1. Перейдите в раздел «настройки» используемого принтера.
2. Следуйте в раздел «Информация об устройстве»
3. Найдите раздел «Автоматическая проверка прошивки/Автообновление». В данном разделе у вас будет возможность выключить обновление.
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